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ÁCubrir la laguna que existe en el conocimiento de las

comunicaciones móviles en España, poniendo de manifiesto las

contribuciones pasadas, presentes y futuras de las

comunicaciones móviles al desarrollo económico y social de

nuestro país.

ÁRemarcar las condiciones de entorno bajo las que se han

producido estas contribuciones, así como apuntar los retos a los

que se enfrentan las comunicaciones móviles e indicar algunas

de las condiciones, bajo nuestro punto de vista, más apropiadas

para afrontarlos.

INFORME COMUNICACIONES MÓVILES

OBJETIVOS

INFORME
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EL CÍRCULO VIRTUOSO DE CRECIMIENTO

El desarrollo del sector de las TIC, en general, y de las

comunicaciones móviles, en particular, es una historia de éxito.
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La historia de éxito está basada en un círculo virtuoso de crecimiento

La aplicación de este círculo virtuoso ha permitido un incremento de las inversiones 

del sector, una cobertura casi universal, generar y mantener un número importante de 

empleados y una continua reducción en los precios

Mejores servicios  y mayor 

cobertura fomenta el 

crecimiento de la demanda

La modernización de las redes 

móviles, y la ampliación de la 

cobertura, favorece  el 

desarrollo y la innovación en 

dispositivos, servicios y 

aplicaciones

El crecimiento de la demanda

incrementa la inversión en 

redes móviles



INVERSIÓN

En el año 2009 se produjo una reducción en la inversión, que se explica

por el ciclo tecnológico y la importante crisis en España. La reducción ha

sido similar, e incluso inferior, a la de otros sectores económicos en

España
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Evolución inversión comunicaciones móviles (Millones û)

Fuente: CMT
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INVERSIÓN

Aún considerando esta reducción en el 2009, las operadoras móviles

han realizado un importante esfuerzo inversor en España en los últimos

años, por encima de los países europeos de nuestro entorno.
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Inversión/ingresos en redes móviles por países

Fuente: REDTEL
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INVERSIÓN

La inversión de los operadores móviles en relación al PIB se situó en

2009, en nuestro país, en el 0,15%, por encima de la media europea y

de los principales países europeos.
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Comparativa europea de inversión operadores móviles sobre PIB (2009)

Fuente: GSMA y Eurostat
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BARRERAS A LA INVERSIÓN: ELEVADA FISCALIDAD

Esta inversión se ha realizado incluso en un entorno de elevada fiscalidad, que

detrae recursos del sector. Este sector está sujeto a una diversidad de tributos

que gravan de modo específico su actividad. El más importante ellos es la tasa

por uso del espectro, que no ha dejado de crecer.
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Evolución de la tributación de los operadores de comunicaciones móviles

Fuente: Redtel
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BARRERAS A LA INVERSIÓN: TRABAS ADMINISTRATIVAS

Además de la fiscalidad, el despliegue de redes móviles debe superar

numerosas trabas administrativas, fundamentalmente en el ámbito municipal.

Para incentivar la inversión en redes móviles es preciso limitar o eliminar estas

trabas.
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Á Homogeneización de normativa

Á Simplificación de procedimientos 

administrativos

Á Apoyo a despliegues

http://farm1.static.flickr.com/28/97080067_6c4ebc392f.jpg


COBERTURA

El esfuerzo inversor ha llevado a España a una cobertura casi universal.

La cobertura 3G alcanzó en 2009 el 91,4% de la población, 20 puntos

más que en 2007, y por encima de la media europea

Fuente: CMT y Comisión Europea

Cobertura 3G en España (% de población)

Fuente: CMT
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Fuente: CMT y Comisión Europea
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COBERTURA

El esfuerzo de cobertura se mantiene con las tecnologías HSDPA y

HSDPA+, y se han iniciado pruebas de LTE.
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Evolución tecnológica de despliegues

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Mayo 2002: Primeros 

despliegues de redes 3G

Febrero 2004: Lanzamiento de 

las primeras tarjetas 3G

Julio 2006: Puesta en marcha de 

los primeros servicios HSDPA

Diciembre 2009: 

Lanzamiento de HSPA+ 

en las 7 principales 

ciudades, 

Finales 2010: El servicio HSPA+ 

está disponible en ciudades de 

más de 250.000 habitantes

Finales 2010-2011: Primeras  

pruebas de LTE en España

En apenas 8 años se 

ha pasado de 

velocidades de 2 

Mbps a 21 Mbps y de 

cobertura del 20% al 

90% de la población
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EMPLEO

Las operadoras de comunicaciones móviles están consiguiendo

mantener la mayor parte de los puestos de trabajo, moderando la

destrucción de empleo, comportándose mejor que otros sectores

Evolución del empleo en los operadores móviles

Fuente: CMT
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SECTOR DEFLACIONISTA

El sector de las comunicaciones es claramente deflacionista. La

diferencia de los precios de las comunicaciones con el IPC desde 2001

es de 31 puntos.
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Evolución de los precios de comunicaciones móviles vs. IPC (2001=100)

Fuente: Eurostat
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SECTOR DEFLACIONISTA

El precio de las llamadas de voz ha descendido un 40% del 2004 al

2009
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Evolucion precio por minuto de voz en España

Fuente: CMT
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CALIDAD DE SERVICIO: TELEFONÍA MÓVIL

A pesar de la presión ejercida sobre las redes de comunicaciones

móviles por el incremento del número de usuarios y el tráfico, la calidad

ofrecida por los servicios móviles se mantiene muy satisfactoria

Fuente: MITYC 15

Porcentaje de llamadas fallidas (%) Tiempo de establecimiento de llamada (s)
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CALIDAD DE SERVICIO: BANDA ANCHA MÓVIL

España se sitúa entre los países líderes en calidad de banda ancha

móvil. Según el Broadband Quality Score de Cisco, España es el cuarto

país con mejor calidad de banda ancha móvil, por encima de los países

de nuestro entorno, e incluso de Japón y Korea.
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Comparativa calidad Banda Ancha Móvil

Fuente: Cisco
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CONTRIBUCIÓN A LA PRODUCTIVIDAD

Las TIC, especialmente las comunicaciones móviles, son factor clave

en el incremento de la productividad y en el desarrollo económico de los

países modernos.

Los países del mundo que más invierten en I+D TIC son los de mayor

crecimiento de la productividad.
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ÅLas TIC supone el 25% del crecimiento del 

PIB en Europa

ÅEntre 1995 y 2009 el crecimiento acumulado 

de la productividad ha alcanzado en Europa 

el 24,5%

Contribución directa 

(Sector TIC)

Facilitador de crecimiento y 

productividad en otros 

sectores 

(Uso de TIC)

Doble 

papel en la 

economía

Corea del Sur EE.UU. Japón UE-27 España

I+D en TIC/PIB 2007

Productividad (1995-2009)

1,30% 0,72 % 0,87 % 0,33 % 0,14 %

59,55% 30,06% 23,20% 24,49% 12,59%

Fuente: Plan Avanza 2


